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Mit einem FASSI
Kran entscheiden Sie
sich fiir ein Team, das
sich direkt vor Or

Wir bieten lhnen Losungen, Service, Technologien und ein
Team, um lhr Geschift im Hebesektor zu entwickeln und [ FAS S I ]

zum Erfolg zu fiihren.
DEUTSCHLAND
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IN [TALIEN
[UHAUSE, ABER
WELTWEIT ..

IN IHRER NAHE

Wir sind in Deutschland an lhrer Seite

B Mit einem qualifizierten Netzwerk in lhrer Nahe.

B Mit fundiertem Wissen Uber den deutschen Markt.

B Mit leidenschaftlichen Menschen, die lhre ,Sprache” sprechen.

B Wir sehen uns als Familie und kiimmern uns um die Bedirfnisse unserer Kunden.

Handlernetzwerke

Ein hochqualifiziertes Team

Die Welt des Hebens halt sich an bestimmte Regeln und Sicherheitsstandards.
Dank eines hochqualifizierten Teams haben Kunden die Gewissheit, dass immer
die richtige Losung fur ihre Bedirfnisse gefunden wird.

MaRgeschneiderte Losungen

Dank der vielfaltigen Varianten bietet FASSI stets die ideale Kran-Konfiguration, um
fur jeden Anwendungszweck ein optimales Ergebnis zu erzielen - maligeschneidert
fur maximale Effizienz, Sicherheit und Leistung.

Der Kunde ist nie allein
Dank eines qualifizierten Partners in der Nahe kann der Kranbediener seine
Tatigkeiten in den unterschiedlichen Einsatzbereichen gewissenhaft erledigen.
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IN ITALIEN ZUHAUSE, ABER WELTWEIT
IN IHRER NAHE

Wartung und Ersatzteile

[l Innovatives On-Board-Kraniiberwachungssystem fiir eine
intelligente Wartung
DurchdeneinfachenZugriffaufdas WartungsprogrammbkannderKran jederzeit

auf Hochstleistung gebracht werden, um die volle Funktionsfihigkeit zu
gewadhrleisten.

[ Garantierte Verfiigbarkeit aller Ersatzteile

Das integrierte, automatisierte Ersatzteilsystem gewdhrleistet die liickenlose
Verfiigbarkeit samtlicher Kranbauteile und sichert so einen reibungslosen
Betrieb. Ersatzteile, die am Morgen noch in Bergamo lagern, kdnnen per
Express noch am selben Tag beim Kunden in Deutschland eintreffen. Dadurch
werden hochste Betriebszeiten und eine maximale Leistungsfahigkeit der Krane
sichergestellt, wahrend kostenintensive Ausfallzeiten effektiv vermieden werden.

[ ] Ersatzteillieferung innerhalb von 24 Stunden

Heute ist es wichtiger denn je, dass ServicemaRnahmen rechtzeitig erfolgen.
Ersatzteile innerhalb von 24 Stunden garantieren schnelle Servicereaktionen
und die Kontinuitdt der Arbeit mit den Kranen.

Schulungen

KONTINUIERLICHES SCHULEN
DER ZERTIFIZIERTEN
FASSI-TECHNIKER

DIREKTE UNTERSTUTZUNG DURCH
DIE MUTTERGESELLSCHAFT IN
KRITISCHEN SITUATIONEN

FERNSCHULUNGSSYSTEME

Der technologische Standard der elektro-
nischen Systeme an Bord der Krane von
Die zertifizierten Techniker bei unseren

Servicepartnern sind Dank regelmaRiger
Schulungsprogramme stets auf dem ak-
tuellsten Stand der Technik. Es ist unser
oberstes Ziel, den Technikern eine best-
mogliche Ausbildung zu bieten. Die Schu-
lungen erfolgen direkt bei unseren Part-
nern durch die FASSI Serviceabteilung.

FASSI und die Bemiihungen, ihre Benut-
zerfreundlichkeit zu vereinfachen, tragen
dazu bei, die Erfahrung der Mensch-Ma-
schine-Schnittstelle (HMI) zu verbessern,
wodurch die Bedienung des Krans unter
allen  Arbeitsbedingungen erleichtert
wird, was der Sicherheit und der Betriebs-
effizienz zu Gute kommt.

Die Bediener von FASSI-Kranen kdnnen
von den Technikern der Muttergesellschaft
unterstiitzt werden. Bei besonders kriti-
schen Fallen erfolgt der technische Eingriff
von FASSI direkt tber die technologische
Plattform NVG (Next View Glasses), die ein
Hochstmal an Qualitat bei der Lésung au-
Rergewohnlicher Probleme garantiert.
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Knowhow aufgrund von langjahriger Erfahrung
Jedes Bauteil des Krans ist das Ergebnis von Designentschei-
dungen, die auf einem Wissen basieren, das im Laufe der Zeit
erworben wurde. Unsere gewissenhafte Sorgfalt bis ins kleins-
te Detail ist moglich, weil FASSI alle Schritte des Herstellungs-
prozesses kontrolliert.

Kontinuierliche Produktinnovation

Der standige Marktvergleich treibt uns dazu an, immer neue
Kranmodelle zu entwickeln, weil wir wissen, dass unsere Kun-
den ihre Krane jeden Tag in neuen Bereichen einsetzten. Diese
Erfahrungen sind von grundlegender Bedeutung, um neue in-
novative Losungen zu kreieren.

Standige Aufmerksamkeit fiir die Bediirfnisse

des Marktes

Wir horen unseren Kunden zu, um lhnen perfekte Losungen
fur lhre Einsatzbereiche anbieten zu kdnnen.

& INNOVATION

. SICHERHEIT

FASSI

DEUTSCHLAND

——— MAXIMALE
geem i LEISTUNG BEI
o vsamms ™  KOMPROMISSLOSER

Forschung & Innovation

Forschung als Wettbewerbsvorteil nutzen

Die Forschung, die unserer Produktentwicklung zugrunde liegt, ist ein wesentlicher Be-
standteil unseres Innovationsverstandnisses, um hohe technologische Leistungsstandards
zu erreichen und aufrechtzuerhalten, die den Bediirfnissen des Marktes und unserer Kun-
den entsprechen.

Sich fiir FASSI zu entscheiden, bedeutet, den Wert eines Produktes zu nutzen, das dafiir
geschaffen wurde, an der Spitze der Technologie zu stehen.

Erprobung neuer Konzepte im Zusammenhang mit einem
fortschrittlichen Kraneinsatz

Wir investieren Ressourcen in die Erprobung neuer Konzepte fiir den Einsatz von Kranen,
um die Effizienz und Sicherheit auf Baustellen zu verbessern. Wir méchten innovative
Losungen anbieten, welche die Bediirfnisse des Marktes vorhersehen und auch erfillen.

Prototypen werden strengen Tests auf Unzerstorbarkeit unterzogen

Prototypen extremen Tests zu unterziehen, bedeutet, den Bedienern Maschinen zu lie-
fern, die so konzipiert und getestet wurden, dass sie unter allen Einsatzbedingungen als
zuverlassig gelten.
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INNOVATION & FORSCHUNG, MAXIMALE
LEISTUNG, KOMPROMISSLOS BEI DER SICHERHEIT

Unsere Werte

B Hochspezialisierte Fachkompetenz

Der Wert unserer Marke liegt darin, dass wir uns standig auf die
Quialitat unserer Produkte und Dienstleistungen konzentrieren. Die
Kompetenz und Professionalitdt unserer spezialisierten Techniker ist
stets auf die Kundenzufriedenheit ausgerichtet.

Die Leidenschaft, Dinge richtig zu machen

Unser Ziel ist es, unserer Arbeit mit Leidenschaft nachzugehen und
stets nach Perfektion zu streben. Wir liefern hohe Qualitatsstandards
und halten diese aufrecht. Jeder Kran reprasentiert uns.

Stets auf der Suche nach neuen Lésungen

Die grol3e Vielfalt unserer Produktpalette spiegelt unser Bestreben
wider, stets spezifische Losungen fiir die jeweiligen Bedirfnisse

anbieten zu kbnnen.

FASSI

DEUTSCHLAND
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MODERNES HEBEN,
ARBEITEN MIT
TECHNOLOGIE,
WACHSEN DURCH

LEISTUNG

Jeder Kran stellt ein
Versprechen dar!

Vom Einzelteil zum fertigen Kran: Der komplette
Kran wird in FASSI Produktionsstatten produziert

Wir haben die vollstindige Kontrolle Uber die Konformitdt der
Kranbauweise, da die gesamte Produktionskette im eigenen Haus
stattfindet. Wer sich fiir FASSI entscheidet, hat die Gewissheit, dass
jeder Kran unseren Konstruktionsstandards voll und ganz entspricht.

Jeder Arbeitsschritt unterliegt einer Freigabepriifung

Die Zertifizierungen der FASSI Produktionsstdtten im italienischen
Bergamo nach 1SO 14001:2015 und ISO 9001:2020 stellen Umwelt
und Qualitdt in den Vordergrund. Dies beweist, wie wichtig es FASSI
ist, den Themen sowohl innerhalb der Organisation als auch in den
Unternehmensprozessen gerecht zu werden und diese weiter zu
verbessern. Das zeigt das Engagement and die Seriositat der Marke FASSI.

Zertifizierte Produktion in Europa

Die durch die CE-Kennzeichnung definierte Konformitdtsnorm
bescheinigt, dass das Produkt von uns als den EU-Anforderungen in
Bezug auf Sicherheit, Gesundheit und Umweltschutz entsprechend
bewertet wurde. Alle Komponenten eines FASSI Krans erfiillen die
Anforderungen der CE-Kennzeichnung.

FASSI

DEUTSCHLAND

Jeder Kran ist ma3geschneidert

Unsere umfangreiche und vielfdltige Produktpalette bietet maligeschneiderte
Losungen fiir jeden Bedarf. Tatsachlich wird jeder bestellte Kran individuell konfiguriert, um
den spezifischen Anforderungen unserer Kunden bestméglich gerecht zu werden..

Mebhr Flexibilitdt bei der Montagezeit dank vormontierter Bauteile

Unsere letzte Produktionsphase fiir Krane ist dank der Implementierung eines
hohen Anteils an vormontierten Bauteilen flexibler in der Montagezeit.

Das bedeutet, dass viele der Teile, aus denen unsere Krane bestehen, in anderen
Produktionsbereichen vormontiert werden, bevor sie die Endmontagelinie
erreichen. Auf diese Weise konnen wir eine straffe und schnelle Produktion
erreichen, die es ermoglicht, uns an die Bedirfnisse unserer Kunden anzupassen.

Strenge Tests und Konformitat des Betriebs am Ende jeder Endmontage

Wir wollen die Gewissheit haben, dass die Krane mit voller Leistung und mit allen
korrekt konfigurierten Sicherheitssystemen geliefert werden. Jeder einzelne Kran
wird mit groRter Sorgfalt getestet.
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MODERNES HEBEN, ARBEITEN MIT TECHNOLOGIE,

WACHSEN DURCH LEISTUNG

UHSS-Stahle (Ultrahochfester Stahl)

Die Wahl von ultrahochfesten Konstruktionsmate-
rialien erhoht die strukturelle Festigkeit der Bau-
teile und senkt gleichzeitig das Gesamtgewicht
der Krane, was sich positiv auf die Nutzlast des
Fahrzeugs auswirkt, ohne die Hebekapazitdt zu
beeintrachtigen.

Hochmoderne Technologie

Der technologische Standard der elektronischen
Systeme an Bord der Krane von FASSI und die Be-

mihungen, ihre Benutzerfreundlichkeit zu vereinfa-
chen, tragen dazu bei, die Erfahrung der Mensch-Ma-
schine-Schnittstelle (HMI) zu verbessern, wodurch
die Bedienung des Krans unter allen Arbeitsbedin-
gungen erleichtert wird, was der Sicherheit und der
Betriebseffizienz zugute kommt.

Maximale Zuverlassigkeit und Langlebigkeit
Maximale Effizienz bei minimalem Wartungsaufwand
machen einen Kran von FASSI zu einer echten Investi-
tion mit niedrigen Betriebskosten.

i

e}

Qualitatsmanagementsystem

Uberpriifung der Konformitit aller externen Lieferungen

Vor der Produktion werden die Konstruktions- und Montagematerialien inspiziert und ge-
testet. Die gesamte Lieferkette muss unserem Konformitatsstandard entsprechen. Unsere
Produktion unterliegt strengen Qualitatsstandards.

Simulation der Belastung durch unzahlige Arbeitszyklen

Krane von FASSI sind eine Investition, die langfristig Bestand hat. Deshalb unterziehen
wir die Prototypen jedes Modells Ermiidungstests, die ihre gesamte Lebensdauer
simulieren.

Analysen und Erfahrungen des Marktes

FASSI hat sich schon immer mit den vom Markt aufgezeigten funktionalen Schwachstellen
auseinandergesetzt und diese untersucht, um Krane widerstandsfahiger zu machen.

FASSI

DEUTSCHLAND
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MONTAGE

Schwerpunkte

. Der Kran ist das Werkzeug.
Das Werkzeug ist jedoch nur ein Teil der Gesamtlosung.

. Professionelle und auf die Kundenbediirfnisse zugeschnittene Kran-
aufbauten erfolgen durch FASSI-Partner, die deutschlandweit ver-
treten sind.

Der gro6Bte Vorteil von FASSI Deutschland und seinen Partnern im Fahr-
zeugbau sind die Menschen, die mit beeindruckendem Kénnen tonnen-
schwere Stahltrager so prazise an das Fahrzeug anpassen, dass es fast so
wirkt, als konnten sie diese massiven Bauteile mit bloRen Handen for-
men. Die Struktur fligt sich dabei nahtlos in den LKW und den Kran ein,
als waren sie schon immer eine perfekte Einheit gewesen.

Die Suche nach Lésungen in einem personlichen Gesprach, bei dem

. jeder Handgriff und jeder Schritt auf maximale Effizienz, Benutzer-
freundlichkeit und Sicherheit ausgerichtet ist, wird von unseren Part-
nern mit héchster Prazision und Engagement libernommen.

FASSI

DEUTSCHLAND
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DIE SEELE VON FASSI

Erfahren Sie, warum wir fuhrend
in Sachen Innovation sind

Gestern, heute und morgen

Hydraulikkrane seit Giber 60 Jahren

Mit Giber 60 Jahren Erfahrung, hohem Knowhow und Expertise bieten
wir mafRigeschneiderte Losungen fiir jede Hebeanforderung. Dank un-
serer exzellenten Beziehungen zu fihrenden Fahrzeugherstellern kén-
nen wir stets Krane liefern, die nicht nur technisch auf dem neuesten
Stand sind, sondern auch perfekt auf die spezifischen Anforderungen
der Nutzfahrzeuge abgestimmt werden. So garantieren wir unseren
Kunden hochste Effizienz und Zuverlassigkeit.

Uber 650
Mitarbeiter in 17
Produktionsstatten
in Norditalien

Die  FASSI-Gruppe in
Norditalien besteht aus 17
Werken und beschaftigt
650 Mitarbeiter, die im
Dienst derer stehen, die
sich fur die Marke FASSI
entscheiden.

Wir sind stolz darauf, sa-
gen zu konnen, dass der
Wert von FASSI auf der
Arbeit eines tief verbun-
denen, motivierten Teams
von Menschen beruht.

FASSI ist in mehr als 60 Markten auf der Welt vertreten

Dank unserer weitreichenden Prasenz in mehr als 60 Landern weltweit sind wir
fliihrend in der Herstellung von Knickarmkranen. Unseren Kunden kdnnen wir stets
einen zuverldssigen und schnell verfligbaren Vertriebs- und Kundendienst garantieren.
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DIE SEELE VON FASSI Die FASSI-Familie

ALBINO (BG)
VERTRIEB, MARKETING & KUNDENDIENST

ALME (BG)
MECHANISCHE VERARBEITUNG

CARMO 1

NEMBRO (BG)
HERSTELLUNG
VON TRAGENDEN BAUTEILEN

OMEFA 1 - OMEFA 2

ALBINO - COMENDUNO (BG)
MONTAGE DER MITTELSCHWEREN
UND SCHWEREN KRANE

Bergamo
CARMO 2 CIESSE
NEMBRO (BG) CAMPAGNOLA (RE)
MONTAGE Mailand HERSTELLUNG VON
DER LEICHTBAUREIHE TRAGENDEN BAUTEILEN

0.CI.MA

ALME (BG) NEMBRO (BG)

HERSTELLUNG LOGISTIKZENTRUM
VON HYDRAULIKKOMPONENTEN
Parma

Ein Konzern aus sieben Unternehmen,
der sich auf die Herstellung von Kranen
der Marke FASSI spezialisiert hat

Wir sind ein Industriekonzern, bestehend aus sieben
Unternehmen und 17 Produktionsstatten, die sich
ausschlieRBlich der Herstellung von Kranen der Marke
FASSI widmen. Dank unserer vollstindigen vertikalen
Integration sind wir in der Lage, den gesamten Pro-
duktionsprozess zu verwalten und zu kontrollieren,
angefangen beim Rohmaterial bis hin zur Herstellung
komplexer, hochtechnologischer Maschinen wie un-
serer Krane. So kdnnen wir die Nachfrage eines Mark-
tes decken, der hochwertige Produkte verlangt.

Technologie und Automatisierung, um
wettbewerbsfahig und innovativ zu sein
Wir investieren standig in die Automatisierung von
Produktionsprozessen, um die Effizienz zu steigern

und eine grolRere Flexibilitdt zugunsten der Liefer-
zeiten von Kranen zu erreichen.

Ein Qualitatsmanagementsystem, das alle
Produktionsprozesse standig tiberwacht
und beaufsichtigt

Ein Qualitatssystem, das kontinuierlich alle Aspekte
der Produktion Uberwacht — von den Bauteilen
bis hin zu den fertigen Produkten — sorgt dafiir,
dass in jeder Phase des Prozesses hochste Qualitat
gewahrleistet wird. Denn bei unseren Kranen ist
jedes Detail von entscheidender Bedeutung.

Reggio Emilia

Unternehmerische Soliditat

Kontinuierliche Investitionen in die Produktion als strategische Entscheidung

Die Entscheidung, kontinuierlich in die Produktion zu investieren, ist eine strategische
MaRnahme, die darauf abzielt, sowohl die Effizienz als auch die Produktqualitat zu
steigern und die Wettbewerbsfahigkeit des Unternehmens nachhaltig zu sichern. Der
Einsatz eines FASSI Krans ist dabei eine langfristige Investition, die unseren Kunden die
Sicherheit gibt, ihr Geschift erfolgreich weiter auszubauen.

Prozessautomatisierung als Wettbewerbsvorteil

Standige produktive Investitionen, um kontinuierlich Werte an diejenigen zu libertragen,
die sich fiir uns entscheiden. Deshalb streben wir stets danach, ,fihrend in Sachen Innova-
tion” zu sein. Wir wissen, wie wir unseren Wettbewerbsvorteil durch den gezielten Einsatz
zunehmend automatisierter und integrierter Prozesse weiter starken konnen.

Maximierung wertschopfender Synergien

Das Vertrauen unserer Kunden ist flir uns von groRter Bedeutung. Wer sich fiir einen Kran
von FASSI entscheidet, kann sich darauf verlassen, dass seine Erwartungen voll erfillt
werden. Doch fiir uns zdhlt mehr als nur das Produkt — wir streben danach, mit unseren
Kunden langfristige, nachhaltige Win-win-Beziehungen zu schaffen und zu pflegen.
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Hinter jedem Kran von FASSI stehen 1.600
Menschen, 17 Produktionsstatten und eine
gemeinsame Leidenschaft: Der MalRstab fiir all
diejenigen zu sein, die Spitzenleistungen suchen.

Klare Kommunikation, schnelle Entscheidungen
und absolute Kundenorientierung: Unser
Familienmodell ist auch unser Erfolgsmodell.

Jeder von uns hergestellte Kran erzahlt unsere
Geschichte, die sich aus Tradition, Innovation
und Liebe zum Detail zusammensetzt.

Der Erfolg unserer Kunden ist nicht nur unser
Ziel, sondern unsere tagliche Inspiration.

Wir investieren in Menschen, weil wir glauben,
dass Talent und Leidenschaft der Schliissel zu einer
besseren Zukunft sind.

Es ist unsere Leidenschaft, die den Unterschied
macht: Sie bringt uns dazu, einzigartige,
marktfihrende Krane fir diejenigen zu
entwickeln, die das Beste wollen.

SFEZmLTRANSPORTE !
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Wir lassen die Menschen, die sich fiir FASSI
entscheiden, nie im Stich: lhnen zur Seite zu
stehen, ist unser groRtes Versprechen.

Innovation bedeutet nicht nur, den Markt
vorwegzunehmen, sondern die Zukunft mit
inspirierenden Losungen zu gestalten.

Jeder Kran von FASSI ist die perfekte
Kombination aus raffiniertem, italienischem
Design und hochmoderner Funktionalitat.

Unsere Krane sind so konzipiert, dass sie jeder
Herausforderung gewachsen sind und unter allen
Bedingungen eine zuverldssige Leistung erbringen.

Wir gehen liber die EG-Anforderungen
hinaus und bieten dadurch Standards, die
keinen Raum fiir Kompromisse lassen.

Die Krane von FASSI optimieren Leistungsstarke
und Leichtigkeit und maximieren so die
Tragfahigkeit und die Betriebseffizienz.
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Jedes neue Produkt wird strengen
Belastungstests und Qualitatskontrollen
unterzogen, um eine auRergewdéhnliche
Leistung liber lange Zeit zu gewahrleisten.

Unsere Losungen konzentrieren sich

auf Intuitivitdt und Sicherheit, fur eine
Interaktion zwischen Mensch und Maschine,
die jeden Vorgang vereinfacht.

Der Kunde ist unser Leitfaden: Wir orientieren
uns an seinen Bedirfnissen und setzen sie in
konkrete, malRgeschneiderte Lésungen um.

Moderne, in die Lastwagen integrierte Schnittstellen
ermoglichen eine prazise und intuitive Steuerung des
Krans, auch Uber Funkfernsteuerung.

Sicherheit, Einfachheit und Zuverlassigkeit sind die
Werte, die jede Phase der Planung bestimmen.

Unsere Techniker sind Spezialisten fiir
maligeschneiderte Lésungen und verfiigen (iber ein
umfassendes Wissen Uber die Produkte von FASSI,
die Lastwagen und die Ausfiihrungen, um jede

Anforderung mit Prazision und Fachwissen zu erfiillen.

Techniker und Handler von FASSI vereinen
Fachwissen und Engagement, um Ausfiihrungen
zu entwickeln, die den Unterschied machen.
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Die Schnelligkeit und Einfachheit unserer
Montagen garantieren Effizienz und
wettbewerbsfahige Kosten, ohne dass die
Qualitat darunter leidet.

Die Stimme des Kunden steht im
Mittelpunkt unseres kontinuierlichen
Verbesserungsprozesses: Jedes Feedback
wird zu einer Chance.

Unsere spezialisierten Techniker garantieren
dank gezielter Schulungen und fortschrittlicher
Werkzeuge perfekte Ausfiihrungen, um
Stabilitat, Effizienz und Nutzlast zu optimieren.

Unser hochqualifiziertes Handlerpersonal
sorgt flir eine umfassende und einwandfreie
Ausbildung der Kranbediener.

Das Netz von FASSI bietet einen umfassenden
Service, der vom Verkauf bis zur Montage
reicht und alle Anforderungen prazise erfullt.

Jedes Produktionsdetail spiegelt unsere
Leidenschaft fur Spitzenleistungen wider,
denn fir uns steckt die Qualitdt im Detail.

Dank einer vollstandigen internen Handhabung
wird jede Phase des Produktionsprozesses

von uns kontrolliert, was eine hervorragende
Qualitat in jedem Detail garantiert.
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Ein hoher Automatisierungsgrad garantiert
hochste Qualitatsstandards.

Die Flexibilitat der Produktion macht uns zu einem
zuverlassigen Partner auch fir die komplexesten
Anforderungen.

Unsere flexible und schnelle Produktion
ermoglicht es uns, effizient und prazise auf
die Marktanforderungen zu reagieren.

Die strenge Qualitdtsiiberwachung nach hohen
Standards gewahrleistet eine gleichbleibende
und zuverlassige Leistung der Gerate.

Jeder Kran ist ein Unikat, das auf die Bedurfnisse
des jeweiligen Kunden zugeschnitten ist, um eine
maRgeschneiderte Leistung zu gewahrleisten.

Alle unsere Produktionsstandorte befinden sich
in einem Umkreis von 100 km, so dass eine
schnelle und unmittelbare Kommunikation
jederzeit gewahrleistet ist.

34
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Die Schweil3ndhte der Kransaule werden von uns
einer umfassenden Kontrolle zu 100 % unterzogen,
um ein Hochstmal? an Widerstandsfahigkeit und
Sicherheit zu gewahrleisten.

Unser Kundendienstteam ist immer bereit,
schnell und effektiv einzugreifen und
garantiert sofortige Hilfe.

Im Bedarfsfall stehen unsere qualifizierten
Techniker jederzeit fiir eine sofortige
telefonische Unterstiitzung zur Verfliigung.

Wir organisieren spezielle Schulungskurse
fiir unsere Partner vor Ort und sorgen so fir
standige Aktualisierungen und zielfiihrende
Lésungen.

Unser globales Kundendienstnetz garantiert ein
rechtzeitiges Eingreifen Gberall auf der Welt.

Mit dem Internet of Cranes (loC) bieten wir
Ferndiagnose, -wartung und -unterstltzung
in Echtzeit.

Wir warten nicht darauf, dass der Kunde zu
39 uns kommt: Unser Kundendienstteam reist
direkt zu ihm.

Unsere interne Produktion stellt
40 sicher, dass stets Ersatzteile flir einen
unterbrechungsfreien Betrieb verflgbar sind.

Dank der Online-Plattformen sind die Suche
41 und der Kauf von Ersatzteilen einfach,
schnell und kostengiinstig.

42 Modernste Lagertechnologien optimieren die
Logistik und verkirzen die Lieferzeiten.

Unsere Partner vor Ort sind stets mit den
43 gangigsten Ersatzteilen versorgt, um einen
sofortigen Einsatz zu gewahrleisten.

Wettbewerbsfahige und transparente Preise
44 fir die Ersatzteile machen die Wartung
kostengtlinstig und profitabel.

45
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Unser Kundendienst fiir Ersatzteile ist das ganze
Jahr Uber tatig, auch wahrend der Urlaubszeit.

Dank der niedrigen Betriebskosten bietet
FASSI eine hervorragende Kapitalrendite
Uber den gesamten Produktlebenszyklus.

Der Wiederverkaufswert der Krane von FASSI ist
eine greifbare Bestatigung fiir die Qualitat und
das Vertrauen, welches der Markt in uns setzt.

Investitionen in die Nachhaltigkeit sind un-
sere Verpflichtung, eine bessere Zukunft zu
schaffen und dabei die Umwelt und kinftige
Generationen zu schiitzen.

Wir entwickeln vollstandig recycelbare
Gerate und tragen so zu einer
kreislauforientierten und nachhaltigen
Wirtschaft bei.

Nachhaltigkeit bedeutet fiir uns auch starke
und dauerhafte Beziehungen zu unseren
Kunden.

A
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UND ETHIKKODEX
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[ Soziale Verantwortung

FASSI ist sich bewusst, dass seine industriellen Entscheidungen
Nachhaltigkeitskriterien zum Schutz der globalen Umwelt be-
riicksichtigen miissen. Unser Ethikkodex leitet uns bei Entschei-
dungen zur sozialen Verantwortung und zum Schutz der Umwelt-
ressourcen sowie zur Nutzung erneuerbarer Energiequellen. Die
Zertifizierung unserer Produktionswerke in Norditalien nach ISO
14001:2020 bestatigt unseren Wunsch nach einem Umweltma-
nagementsystem. Dies fiihrt zu einer starkeren Reduzierung von
Abfall, einer Reduzierung der Versicherungskosten, einer Redu-
zierung des Genehmigungsaufwands und einer Verbesserung
der Wettbewerbsfahigkeit bei 6ffentlichen Ausschreibungen.

[] Ein Arbeitsumfeld, welches die Leidenschaft
derjenigen unterstiitzt, die dort arbeiten

Die Arbeit in einer sicheren, gesunden und angenehmen Ar-
beitsumgebung hat einen starken positiven Einfluss auf die
Aktivitdten der Mitarbeiter des Unternehmens. FASSI hat stets
grolRen Wert daraufgelegt, dass jeder Mitarbeiter von vorteilhaf-
ten Arbeitsbedingungen profitiert. Die Produktionsprozesse des
Unternehmens erfordern hochqualifizierte Fachkrafte, die stets
motiviert sind, jederzeit ihr Bestes zu geben. Wir sind sicher,
dass unsere Leidenschaft uns dabei hilft, Krane zu erschaffen,
die zu den besten auf dem Markt gehéren.

Innovative und nachhaltige L6sungen

FASSI ist bestrebt, innovative und nachhaltige Losungen zu fin-
den, die einen gemeinsamen Slogan in konkrete MaRnahmen
mit positiven wirtschaftlichen Auswirkungen auf den Markt um-
setzen. Wer heute in verantwortungsvolle Nachhaltigkeit und
Umweltschutz investiert, trifft eine wettbewerbsorientierte Ent-
scheidung, die Anreize fir die Vermeidung kiinftiger behordli-
cher Auflagen schafft.
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